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JAVASLATOK A KORMANYNAK
A KOZSZOLGALATI DOLGOZOK KERESETI HELYZETENEK A JAVITASARA

I
JAVASLATOK ROVID ES KOZEP TAVU INTEZKEDESEKRE

Helyzetértékelés

Az elmult hat évben a kozszolgalati keresetek realértéke drasztikusan csokkent. Ennek
oka mindenekeldtt az, hogy a bértarifak hat éve valtozatlanok, megsziint a 13. havi
fizetés, jutalmazasra nincs forras, és jelentosen csokkentek (vagy végképp megvontiak) a
béren kiviili juttatasokat.

A kozsztéraban dolgozdk 1étszama jelenleg kb. 660 ezer f6. A munkavallalok mintegy 30 %-a
nem a rea iranyado illetménytdbla szerinti fizetést kapja, hanem kozel 40 ezer fo a
minimalbért, illetve 145-150 ezer f6 fizetése - fiiggetleniil a képzettségtdl és a szolgalati

1d6tol a szakmunkas bérminimummal egyenld. (A minimélbér nettd dsszege 66.483 Forint = kb. 210
Euro, a szakmunkas bérminimum nett6 6sszege 77.290 Forint = kb. 250 Euro)

A csatolt melléklet mutatja a minimalbér-, és a garantalt bérminimum kozalkalmazotti-,
és koztisztvisel6i-, kormanytisztvisel6i bértablakra gyakorolt hatasat.

A kozszolgalati munkajovedelem realértékének csokkenése nagyobb ardnyt volt, mint a
gazdasag teljesitményének romlésa, €s ellentétes a kozszféra ndvekvé munkateljesitményével.
Ez a helyzet, rovid idén beliil a kdzszolgaltatasok szinvonaldban is kedvezdtlen iranyu
valtozasokat indithat el.

Meggy6zddésiink, hogy napjainkban a kozszolgalati bérrendezés mar nemcsak
érdekvédelmi, munkavallaléi, hanem alapveté szakmapolitikai érdek is. A jelenleg folyo
generaciovaltas kiilonosen hangsulyossa teszi a jovedelmi helyzet jelentds javitasat, mert
fiatal, felkésziilt szakemberek kozszolgalati palyara torténd iranyitdsa és megtartdsa csak

versenyképes illetményekkel lehetséges. (Ne tévesszen meg minket a jelenlegi munkaerd piaci helyzet,
amely miatt ma ,,nyomott bérek” mellett is hajlandoak fiatal szakemberek kdzszolgalati munkat vallalni.)

A kozszolgalati munkavallalok mintegy 60 %-anak (kb. 400 ezer f6) 2010 ota valtozatlan
Osszegli a nominalis nett6 keresete. 2011-t6] a személyi jovedelemado torvény valtozasa (az
adojovairas kivezetése) miatt a brutté 243.000 Forintnil Kkevesebb illetménnyel
rendelkez6k szamara — fizetésiik négy évvel ezeldtti nomindlis Osszegének megtartasa



érdekében (bonyolult, biirokratikus, egyéni igénylés alapjan) — bérkompenzaciot kell fizetni.
Azt kiilon is megemlitjiik, mert elfogadhatatlannak tartjuk, hogy azon munkavallalok
esetében, akik sajat maguk, vagy hazastarsuk jogosult a csaladi adokedvezményre, a gyerek
utan igénybe vett adokedvezmény osszegét levonjak a kompenzaciobol.

1. BERFELZARKOZTATASI PROGRAM

Az MKKSZ a jelenlegi helyzet fokozatos javitasa érdekében kidolgozna egy tobb évre
sz0l6 bérfelzarkoztatasi programot. A bérfelzarkéztatasi program rovidtava célja a
kozszolgalati keresetek realérték csokkenésének megallitisa, majd érezheté novekedése.

Programunk egyik pillére lehetne az éves inflacid mértékének megfeleld garantalt
tarifaemelés. Ez jelentené¢ a bérek automatikus nodvekedését a kozszféra valamennyi
munkavallaloja szamara. A program masik pillére a targyévi GDP névekedés legalabb 50 %-

anak megfeleld mértékli redlkereset emelkedés. (E koncepcid lényegét az elé6zé Fidesz kormany
idészakaban 2001-2002-ben a korméany és a szakszervezetek k6zosen dolgoztak ki.)

A bérfelzarkodztatasi program a jelenleg hatalyos bérrendszerek keretei kozott csak akkor
valosithatdo meg, ha sor keriil az illetménytételek legalabb 20 %-os novelésére. Ma mar a 20
%-o0s linearis tarifa emelés nem lenne elegenddé a minimalbér, bérminimum lefedettség
eltorlésére az illetményrendszerekben. Ezért olyan bérszakmai megoldast kellene alkalmazni,
amely az als6bb fizetési osztalyokban - tényleges béremelést nem eredményezé - magasabb,
mint 20%-os, a felsobb fizetési osztalyokban ennél esetleg alacsonyabb aranyi emelkedést
biztositana.

Ez a megoldas tehat a legalabb 120.000 Forintot vagy annal tobbet keres6k szamara
jelentene béremelkedést is. Ezért az egyébként is alacsony keresettel rendelkezOk esetében
(a munkavéllalok kb. 30 %-anal, a tarifa emelés nem jar egyiitt béremeléssel) atmenetileg

keresetpotlo juttatast kellene biztositani. (Ennek a problémanak a kezelésére, ,ellegként”
elfogadhat6 lehetne olyan megoldas, mint amit a Kormany jelenleg a fegyveres rendvédelmi-, illetve a szocialis
szféraban alkalmaz. A helyzet rendezésének sziikségességét kozvetett modon az a kormanyzati intézkedés is
alatamassza, amelynek tulajdonithatéan 2014. januar 1-t6l a Nemzeti Ado- ¢és Vamhivatalnal dolgozo
kozépfoku végzettségli kormanytisztviselok esetében — ,kivételezett” bértablat alkalmazva — 16-42 %-os
illetmény novelés tortént.)

2. BERRENDSZEREK FELULVIZSGALATA

A bér felzarkoztatdsi programmal egyenértékli fontossagiinak tekintjiik a jelenlegi
(helyenként szinte attekinthetetlen) kozszolgalati bérrendszerek feliilvizsgalatat.
Szakszervezetiink egy olyan bérrendszer kidolgozasaban érdekelt, amely kifejezi a kdzszféra
egyetemlegességét, ugyanakkor lehetdséget ad az egyes foglalkozasi agak indokolt
kiilonbozdéségeinek megteremtésére. Ezt jelenleg altalanos és garantalt automatizmusok,
szakmai specifikumok és (ahol lehet) alku targyat képezd mindségi 6sztonzd beépitése utjan
latjuk megoldhatonak. (Ma mér — az altalanos kdzalkalmazotti bértablatol eltérd — kiilén bértdbla érvényes
az egészségligy és a kdzoktatas teriiletén.)



Az MKKSZ elfogadja és tamogatja azt, hogy a bérezés gyakorlataban megfeleléen
érvényesiiljon a teljesitmény elv. A teljesitményalapu juttatds széleskorii bevezetéséhez
azonban novelni sziikséges a jelenlegi személyi juttatdsi keretet, mert a teljesitmény szerinti
dijazds nem eredményezheti azt, hogy a munkavallalok egymas rovasara jussanak
tobbletjovedelemhez. Ehhez elengedhetetlennek latjuk azt, hogy az intézményszinti
bérbeéllas magasabb legyen, mint 100 %, mert az teremthet fedezetet a teljesitmény szerinti
differencialt juttatasra.

Azt is alapkovetelménynek tekintjilk, hogy a munkateljesitmény mérése objektiv ¢és
ellenérizhetd modon torténjen, és a munkaltatéi dontésnek lehessen kockazat nélkiili
kontrollja. Itt utalunk a Kttv. altalunk két vitatott jogintézményére a méltatlansagra, ¢s a

vezetoi értékrendhez torténo alkalmazkodasra. (Ezek ismeretében milyen batorsaggal lehet majd
vitatni a munkaltatd teljesitményértékelését? Mi lehet a kockazat nélkiili kontroll?)

Az MKKSZ eddig mar két teljesitmény értékelési rendszer csendes kimulasanak, vagy
latvanyos bukasanak volt szemtanuja. A jelenlegi (kb. fél éve miikodd) rendszerben nem
egészen egyértelmil, hogy mi az a teljesitmény, ami a palyan maradas feltétele, ¢s mi az a
teljesitmény, ami eldrelépésre ad lehetéséget, és mi az a teljesitmény, amit egy adott
idoszakban végzett munka alapjan kiilon juttatassal honoralnak.

3. BERTABLA KORREKCIO

A kozszolgalati bér és juttatasi rendszer generalis atalakitasat megelézOen szakszervezetlink
elengedhetetleniil sziikségesnek tartja a jelenleg hatdlyos kozszolgalati illetménytételek
(koztisztviseldi, kormanytisztviseldi, kozalkalmazotti illetménytablak) - az A4ltalanos
nyugdijkorhatar nodvekedése miatt, azzal Osszhangban torténd — két-harom fizetési

fokozattal torténo Kiegészitését. (Az uj pedagogus bértabla és a NAV korménytisztviseldi tabla részben
mar ennek megfelelden boviilt.)

4. BEREN KiVULI JUTTATASOK EGYSEGESITESE

Javasoljuk azt is, hogy a koltségvetési intézményekben dolgozok béren kiviili ellatasanak
rendszere — jogallastol fiiggetlenil — egységes legyen és a juttatisok mértéke
(fokozatosan) azonos értéket tartalmazzon. Ennek megvalositasa érdekében

kezdeményezziik az egységes koOzszolgalati cafetéria-rendszer bevezetését. (A béren kiviili
juttatas szerintlink fiiggetlen a jogallastol. Ezzel a juttatassal a munkaltaté a munkavallalonak azokat a koltségeit
ismeri el (és vallalja at), amely a munkaltato elvarasaival, a munkavégzés jellegével Osszefliggd kiadas (utazas,
étkezés, ruhazat, stb.).

5. KOZSZOLGALATI KOMPARATIV ELONYOK

Az MKKSZ indokoltnak tartja azt, hogy a kozszféra munkavallaléi szamara
megmaradjanak (vagy visszatérjenek) a sajatos (nemzetkozi gyakorlatban is meglévo)
kozszolgalati juttatasok. Ilyennek tekintjiik pl. a jubileumi jutalmat, a 13. havi illetményt, a



kedvezményes utazast, a kotelezé bankszdmla fenntartas koltségeinek atvallalasat, és az egyes
agazatok (intézmények) munkavallaléi szamara biztositott specialis, vagy helyi
kedvezményeket.

(Csak emlékeztetoiil:

- csokkent az atlagoshoz képest hosszabb felmondasi id6, a magasabb dsszegli végkielégités,

- megszint a 13. havi fizetés

- véltoztak a jubileumi jutalomra vald jogosultsag feltételei

- napjainkra mar fogalmilag is eltlint a rekreacids szabadsag

- eltiintek az olyan alanyi jogon jaro juttatasok, mint ruhapénz, étkezési hozzajarulas, stb.

- lényegében megsziint, vagy nagyon-nagyon jelentOsen csokkentek az utazasi kedvezmények

- fokozatosan kimult a kedvezményes tidiilés lehetdsége

- nincsenek mar azok a béren kiviili juttatasok, amelyek akar a gyermek intézmények igénybevételét,
sport és szabadidds létesitmények hasznalatat, vagy mas egyéb a munkaltatdé altal biztosithatd
kedvezményeket jelentették, &s itt nem is emlitjik a pénzbeli juttatisokat, az egészségpénztari
tdmogatast, vagy azt, hogy olyan juttatdsokat sem adnak, amit viszont a térvény ir eld, mint példaul a
képernyo eldtt sziikséges véddeszkozok.)

Az MKKSZ azonosul azzal a térvényi kovetelménnyel, amely a Kttv preambulumaban
olvashatd, nevezetesen: azzal, hogy a tisztviselok Magyarorszag érdekeit szolgaljak,
legyen értékelvii kozszolgalati tisztviseloi hivatas, a tisztviselok hivatalukhoz mélté
kotelességtudatos magatartast tanusitsanak, ¢s mindezek fejében az allam kiszamithato
életpalyat nyujt a szamukra. Elfogadjuk azt is, hogy a k6z szolgéalata nem egyszerlien csak
egy munkahely, s6t tobb, mint hivatas, ez szolgalat! Ez esetben még inkabb indokolt, hogy
ennek a szolgalatnak legyenek komparativ elényei. Mi az életpalya szerves részének
tartjuk a komparativ elonyoket, beleértve az aktiv palyafutas befejezése utani idokre szo6lo

munkahelyi kozdsséghez vald kotddés intézményesitett eszkozeit, és egyéb gondozast is. (Ma
sem érthetd szdmunkra, hogy a nyugdijasokkal valé foglalkozas lehet6ségeit miért tordlte a jogalkoto?)

A komparativ elonynek tekintjiik, és ezért szakmai javaslatainkkal tamogatjuk azt a
kormanyzati elképzelést, hogy (akar a 2001-2002. évi szabalyok ,(felélesztésével”) a
kozszolgalati munkavallalok szamara legyen lehetéség kedvezményes lakascélu hitelek
igénybevételére.

6. BERFINANSZIROZASI GARANCIA

Allaspontunk szerint valtoztatni kell a kozszolgalati bérfinanszirozas rendszerén is. A
kozszolgalat teriiletén egyértelmiien érzékelhetd a ,.kdzponti” adllam meghatirozo szerepének
er6sodése. Ennek megfeleléen — az egységes iranyitashoz, kovetelménytamasztashoz ¢€s
forrasbiztositdshoz igazoddan - a bérfinanszirozasnal is érvényesiilnie kell annak, hogy a
garantalt bérpozicio fedezetét az allami, a tarsadalombiztositasi szervek ¢és az
onkormanyzatok koltségvetése (kozponti forrasbol) nevesitve tartalmazza.



1L
JAVASLATOK
A KOZSZOLGALATI ELETPALYA MODELLHEZ

Az els6 Fidesz kormany id6szakaban megalkotott a 2001-t6l hatalyos Ktv., (vagy ahogy mi
mondtuk a kozszolgalati életpalyatorvény), akkor a karrierelvii és eurdpai szinvonald
életpalyamodell bevezetését tette lehetové. Az a torvény garantalta a kiszamithatésagot,
bizonyos mértékben a foglalkoztatasi biztonsagot, és szavatolta az érdemeken alapulé
elémenetelt.

Soha nem vitattuk, hogy a 20 ¢év alatt tobb mint 100-szor modositott térvény helyébe 1j
jogszabaly kell. Meg 1is sziiletett a 2012. madrcius 1-ét6l hatalyos - Kozszolgalati
tisztviselokrdl szold - torvény. Ennek egyik deklaralt célja, a civil és a fegyveres
kozszolgalat atjarhatésaganak megteremtése. A masik jelentds paradigmavaltas: a
karrierelvet felvaltotta a szolgalati elv.

A Magyary program igen sok bizakodasra adott okot és ma is ugy latjuk, hogy céljait,
iranyultsagat tekintve az érdekképviselet részérél is tamogathat6. Udvozlendd volt az,
hogy ez a program szakitott a ,kisebb- és olcsé allam” szlogenjével, ami kizardlag a
kozszféra ellenesség szitasara a kozigazgatasban dolgozok presztizsének lejaratasara
volt alkalmas.

Az altalunk elutasitott szlogen helyébe egy j ,,jelz6sitett llam”, a ,JO ALLAM” 1épett. A
,JO Allam” megteremtése (szerintiink) feltételezi azt, hogy az allamhatalom mindenkori
birtokosai — a szolgalati jellegii munkavégzés elrendelése, ezzel kapcsolatos elvarasok-,
és a mindenre Kiterjedé szigoru kovetelmény tamasztias mellett - a jol teljesito
kozszolgalati dolgozokat megfeleld védelemben részesitik-, és munkajuk értékével
aranyos javadalmazast biztositanak szamukra.

Az MKKSZ-nek ezt jelenti a JO ALLAM, és ebbdl vezetjiik le az uij életpalya torvénnyel
kapcsolatos alabbi elvarasainkat:

1. Mindent feliil iré érték szamunkra a munkahely stabilitasa, és biztonsaga.

(Az MKKSZ-nek vagy egy 17 évre visszanyulod adatgyljtése a kozigazgatdsi létszamcsokkentésekrdl. Ennek
alapjan allitjuk, hogy valamennyi létszdmcsokkentés értelmetlen, felesleges, drdga és kudarcos 1épés volt.
Val6szintsitjiik, hogy a 1étszamcsokkentést elrendeld kormanyok is tudtak, de szinte minden esetben kizarolag a
fiskalis szemléletdi, fiinyird elvii szempontok dontdttek. 17 évi tapasztalat szerint a 1étszamesékkentések mindig
lehetdséget biztositottak a politikai toltésii, tisztogatas jellegli személycserékre, foleg a vezet6i
beosztasokban.)

2. A kozszolgalati életpalya modellel kapcsolatos elképzelésiink szerint annak biztositania
kellene a kozszolgalat depolitizaltsagat. Az allam biztositson megfelelo védelmet és
garanciat a jogszabalyokat, a kozhatalmi akaratot érvényesit6 munkavallalok
tekintetében.



(Az 1j Kttv-vel kapcsolatban a legnagyobb aggalyunk a méltatlansag, a bizalom vesztés és a vezet6i
értékrendhez torténé alkalmazkodas értelmezése koriil volt, illetve van. Lehet, hogy kevés id6 telt el a
hatalybalépés ota, és a tapasztalatok még nem alkalmasak az altalanositasra, de mi elérkezettnek latnank az idét
arra, hogy vizsgaljuk e jogintézmények hatasat.)

3. A kozszolgalati életpalya harmadik kovetelményének tekintjik a szigoru
torvényességet a kozszolgalati munkavégzésben.

(Az nem vitathatd, hogy a j6 mindségii kdzszolgaltatdshoz az ellatando feladatokkal aranyos foglalkoztatotti
létszam kell. Szerintiink ebbdl az kovetkezik, hogy a feladatok novekedésével Osszhangban a tobblet
feladatokhoz, tobblet 1étszamot kell biztositani. A jelenlegi munkaerdpiaci helyzetben, amikor egy megiiresedd
allasra adott esetben tobb szaz jelentkez6 van, a munkavallalok ,tliroképessége” szinte hatartalan. Ez
azonban nem jelentheti azt, hogy a munkaltatd, ez esetben az allam - legyen az kormanytisztviseld, vagy
koztisztviselé6 munkaltatdja - nemcsak tudomasul veszi a torvényes munkaidé dijazas nélkiili térvénysértd
tallépését, hanem — a sokasodd feladatok végrehajtisa, a szervezetek miikodé képességének megtartisa
érdekében — azt rendszerszeriien elvarja. Ez az allami szerep hitelességét kérdéjelezi meg, hisz milyen jogon
szankcionalja az allam a magéanszféra munkaltatoit, ha az allami munkaltatok adott esetben ,hivalkoddan”
torvénysérték. Napjainkra ez mar kritikus helyzeteket teremt, komoly egészségkarosité kockazati tényezo,
biztos, hogy nem csalad barat, és sechogy nem illeszthet6 a ,,jo allam” ismérvei kozé.)

4. Negyedik kovetelménynek tekintjiik a megfelel6 ¢és alkalmazhaté
,munkaeszkozt”, a szinvonalas idétallo jogszabalyokat.

(Gyakorlé szakemberek napi tapasztalata az, hogy rendkiviil rossz mindségii a jogszabalyi
kornyezet. Salata torvények, gyakori modositasok, visszakereshetetlen jogszabaly helyek,
fellelhetetlen szabalyok, stb.)

5. Az MKKSZ egy jol mikodéo munkadijazasi-, bérrendszer alapjaul 4 tényezot
tekint elengedhetetlennek.

Elso: a kvalifikaltsag

Masodik: a feladat, a munkakor, a felelsség tartalma
Harmadik: a teljesitmény

Negyedik: a szolgalati ido

(Minden kétséget kizaroan van értéke a munkatapasztalatnak a szakmai jartassagnak is, amit csak bizonyos id6
utan lehet megszerezni. Ez nem az id6 mulasanak a dijazasa, hanem annak a tobblettudasnak, vagy kompetencia
tobbletnek a rendszerszeri elismerése, amely fiigg a szolgalati id6t6l. A munkakoér érték alapu dijazas
bevezetésével kapcsolatos aggalyaink — minden bizonnyal — a tajékozottsag hianyabol adodik. Nem ismert
szamunkra az, hogy hogyan fog torténni az 0j rendszer bevezetése lesz e valamilyen atmenet, az adott
munkakdrbe torténd at/besorolasnak melyek az objektiv szakmai ismérvei, hogy kell értelmezni a kapcsolt
munkakdrokben dolgozo besorolasat, stb.)

6. A kozszolgalati életpalya modell szerves részének tekintjiik a komparativ
elonyoket (ezzel kapcsolatos allaspontunkat lasd. az I.5. pontban).



7. Kozszolgalati munkaltatoi egészségbiztositas, nyugdijrendszer, egészségmegorzés

Az MKKSZ a szinvonalas és az esélyegyenloséget megteremté Kkozszolgalati
szocialpolitika megteremtésében érdekelt. Az egységes, a kotelezd szolidaritdson alapulod
tarsadalombiztositas jelenti a kozszolgdlati munkavallalok szdmara is a megfeleld
biztonsagot. Ennek alapvetd jelentdségét nem megkérddjelezve az MKKSZ targyalasokat
kezdeményez annak érdekében, hogy az allam — mint a tényleges munkaltaté — a kozszféra
munkavallaléi szamara hozzon létre (mukodtessen) sajatos szolgaltatasokat nyujto
egészségbiztositasi és nyugdijbiztositasi rendszert.

A kozszolgalati munkahelyeken is fokozodik a munkavédelem ¢és a munkabiztonsag
jelentdsége. Ezt felismerve tartjuk elengedhetetlennek, hogy a munkavallalok — munkaltatoi
kozremiikodéssel — rendszeresen vegyenek (vehessenek) részt munkaegészségiigyi és
altalanos egészségiigyi sziirovizsgalatokon.

Az eredményes, szakszeri munkavégzés az allampolgarok megelégedettségét kivalto
szolgéltatés, a kulturalt munkakapcsolatok eléfeltétele a kiegyensulyozott munkahelyi 1égkér,
a munkavallaloi kiszolgaltatottsagi érzet kikiiszobolése (vagy jelentds csokkentése). Az
MKKSZ elengedhetetlennek tartja, hogy — az Eurdpai Szocidlis Karta vonatkozd
szabalyainak alkalmazasaban — az allami foglalkoztatok legyenek példamutatéak a
munkahelyi stressz csokkentése tekintetében.

8. Az életpalya modell miikodtetés fontos biztositéka a szocialis partnerség és az
érdemi szocialis parbeszéd.

(Altalanos tapasztalat az, hogy a valsagkezelés ott volt eredményes, és mindenki szaimara elfogadhaté
megoldasokat jelenté, ahol széleskori, a szocidlis partnereket érdemi médon kezelé érdekegyeztetés
tortént. Az j munkatdrvénykonyve altal a munkaltatoknak biztositott szinte ,korlatlan hataskor” a munka
vilagaban nem hozott eredményeket, rontotta a versenyképességet, a gazdasagi teljesitményt, és
megbontotta a munkabékét.)

A partnerség alatt az MKKSZ nem egyenldséget ért. Az a rend, hogy a munkaltatd
birtokolja az er6forrdsok dontd tobbségét, legyen az anyagi, szellemi, humdankapacitas,
informéaciés tobblet, szervezeti elény, lobbi eldny, haldzati elny, stb. Eppen ezért érdekes az a
felvetés, hogy ennyi elony birtokdban mégis miért érdeke a munkaltatonak (esetiinkben az
allam képviseldinek) leiilni a targyaldasztalhoz? Rendkivill egyszerli a valasz! Az Osszes
er6forras hasznalhatatlan, vagy holt téke, ha nincs meg az azt miikodteté6 emberi
tényez6 kozos érdekeltsége.

Budapest, 2014. februar 12.
Keészitette:

Boros Péterné



